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La importancia del conocimiento

El conocimiento ha sido un recurso indispensable para la existencia, la sobrevivencia vy el
desarrollo de todas las sociedades humanas.

La capacidad de generar conocimiento y de resolver problemas mediante su
aprovechamiento ha hecho posible la existencia de los primeros grupos de cazadores-
recolectores, asi como de las grandes civilizaciones, como la egipcia, la china, la griega o la
maya.

Ningln grupo humano podria subsistir si no tuviera conocimiento de su entorno natural,
por lo menos sobre cOMo procesar recursos naturales para obtener alimentos y energéticos,
asi como para conseguir minimas condiciones de abrigo (desde el resguardo en una cueva
hasta la construccion de complejos “edificios inteligentes”).

También resulta indispensable conocer el propio entorno social. Por ejemplo, una vez que
se ha aprendido a transformar ciertos recursos para generar energia eléctrica, su
aprovechamiento requiere que se conozca el funcionamiento de la sociedad. Para distribuir la
energia en los hogares, oficinas, escuelas, hospitales e industrias, no sélo es necesario contar
con conocimientos estrictamente cientificos y técnicos, sino también conocer los distintos
sectores sociales y su modo de operar. Por ejemplo, habra que saber qué tipo de trabajo y
actividades se realizan en un hospital para calcular la energia que requiere por dia.

Conforme crece la complejidad de las sociedades se necesitan diferentes tipos de
conocimiento y, por lo general, se conforman grupos de especialistas en varios campos. En
una comunidad rural, por ejemplo, algunos sabran cémo preparar la tierra para diferentes
cultivos y cuando comenzar la siembra; otros, como curar padecimientos utilizando ciertas
plantas; y otros mas, como procesar los granos para preparar alimentos.

Las sociedades actuales son enormemente complejas y requieren el desarrollo de
novedosas formas de comprenderlas. Estas sociedades —que especialmente han
experimentado el impacto de la ciencia y la tecnologia—, muestran una distribucién del
conocimiento mas evidente que en tipos de sociedades menos complejas. En las sociedades
contemporaneas algunos saben construir centrales nucleoeléctricas y otros producir
organismos transgénicos; otros mas saben diagnosticar y atender casos de enfermedades
fisicas y mentales. También hay expertos capaces de proponer medidas para no agotar
prematuramente las reservas de agua dulce del planeta, asi como para asegurar que habra
energia y alimentos suficientes para el nimero de habitantes que viviran en el mundo en el
afio 2050. En México, hay cientificos sociales que pueden hacer estimaciones sobre el
nimero de mexicanos que emigraran a Estados Unidos de América si no se generan
suficientes fuentes de trabajo, y otros mas cuentan con el conocimiento para proponer
medidas que ayuden a crear esas fuentes de trabajo en nuestro pais.

En suma, el conocimiento es indispensable para la vida humana, tanto en lo individual
como en la colectividad. En este sentido se puede afirmar que todas las sociedades, a lo largo
de la historia de la humanidad, han sido sociedades de conocimiento.

Pero, ¢qué es el conocimiento?, ;de donde surge?, ;coOmo se obtiene?, ;hay un solo tipo
de conocimiento o existen diversas clases? ¢Las formas de obtener conocimiento y de
aprovecharlo han permanecido inmutables a lo largo de la historia de la humanidad, desde
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los grupos némadas hasta nuestros dias, o se han dado cambios en las formas de generar el
conocimiento y, sobre todo, de obtener beneficios a partir de éI?

La cienciay tecnologia: sus efectos sociales y ambientales

¢Por qué es importante la investigacion cientifica y tecnoldgica, y por qué habriamos de
analizar y reflexionar acerca de esta actividad humana? ¢Qué beneficio nos puede reportar el
entrenamiento para reflexionar sobre las sociedades contemporaneas, sobre su complejidad y
sobre los desafios que enfrentan, asi como acerca del papel de la educacién en ellas? Para
responder a estas preguntas basta dirigir la mirada al mundo en que vivimos.

En nuestros dias somos testigos de relaciones y dependencias reciprocas entre paises,
entre pueblos y entre culturas como nunca antes se habian dado en la historia. Una noticia
gue hace quinientos afios hubiera tardado meses o incluso afios en llegar de China a
América, ahora se transmite de manera casi instantanea. Mientras que durante miles de afios,
el dinero se materializ6 en metales como el oro y la plata, que se acumulaban en arcas y
transportaban en grandes cofres, en las Gltimas décadas hemos visto cémo es posible realizar
transacciones comerciales, entre puntos extremos del planeta, con tan s6lo una pequefia
tarjeta de plastico y una banda magnética, o con sé6lo presionar unas cuantas teclas de una
computadora conectada en Internet.

Esto se debe a que en el siglo XX la ciencia y la tecnologia tuvieron un desarrollo sin
precedentes, que produjo cambios inéditos tanto en la sociedad como en el ambiente.

La globalizacion y la sociedad del conocimiento

Se ha acufiado el concepto globalizacién para referirse a fendmenos como los recién
aludidos, que tienen que ver con la dependencia reciproca de los sistemas econémicos y de la
vida social y cultural en todo el planeta. Este tipo de fendmenos ha surgido, en buena
medida, por la posibilidad de intercambiar informacion de manera practicamente instantanea
a través de todo el globo terrestre, gracias a desarrollos tecnolégicos como las redes
satelitales y los sistemas de computo.

En la base de este tipo de desarrollos esta el conocimiento cientifico y tecnoldgico, de ahi
su vital importancia en las sociedades contemporaneas: la ciencia y la tecnologia han pasado
a ocupar un lugar central en la economia, el comercio, la salud, la alimentacioén, la educacion
e incluso en el arte.

Antes dijimos que toda sociedad humana es una “sociedad de conocimiento”, en el sentido
de que ninguna podria subsistir sin un minimo de conocimientos basicos. Pero lo que hoy
estamos presenciando es el surgimiento de un nuevo tipo de sociedad, cuyo principal motor
econdmico y cultural es el conocimiento generado por la ciencia y por la tecnologia. En las
ultimas décadas se ha forjado el concepto de sociedad del conocimiento para referirse a esta
nueva faceta de los fendmenos sociales. Pero la importancia social de la ciencia y la
tecnologia se remonta siglos atréas.

La cienciay la tecnologia en la época moderna

Durante los siglos XVII y XVIII, en la llamada época moderna, se gestdé en Europa una
transformacion social, econémica y cultural que se fue extendiendo a los otros continentes,
cambiando de manera radical las formas de vida entonces vigentes. Este movimiento, cuyo
motor principal fue el desarrollo de la ciencia y de la tecnologia, desembocé en la llamada
Revolucion Industrial hacia fines del siglo XVIII.



El surgimiento de la ciencia y la tecnologia modernas se explica por el desarrollo y
consolidacion, en esa época, de formas novedosas de generar conocimiento. Dichas formas
se caracterizaron por basarse en procedimientos que garantizaban, hasta donde es
humanamente posible, que el conocimiento asi producido fuera altamente fiable.

Esta es una de las principales caracteristicas de las ciencias modernas, tanto de la
naturaleza como de la sociedad: el haber logrado formas sistematicas de proceder que
ofrecen las mejores razones para confiar en sus resultados.

Asi, los procedimientos sistematicos para generar conocimiento dentro de cierto ambito de
fendmenos, y en relacion con determinado tipo de problemas, constituyen los métodos de
investigacion. Estos involucran tanto formas de razonamiento como formas de actuar e
interactuar.

Podemos concluir esta seccion, entonces, reiterando que sin conocimiento no hay
sociedad posible, y sin métodos de investigacion no hay conocimiento, por tanto, la
investigacion es indispensable para que exista, sobreviva y se desarrolle una sociedad.

Recapitulacion

Responde las siguientes preguntas y redacta un resumen con las respuestas.
Si tienes dificultades para responder, relee el texto.

¢, Qué funcién desempenia el conocimiento en la historia de las sociedades?

¢En qué aspectos es indispensable el conocimiento del entorno natural para la
subsistencia de los grupos humanos?

¢, Qué significa que el conocimiento esté socialmente distribuido?

¢, Qué consecuencias han tenido en nuestra forma de vida, tanto individual como
colectiva, desarrollos tecnolégicos como Internet o los sistemas de cémputo?
¢,Cual es la importancia del conocimiento cientifico y tecnolégico en las sociedades
contemporaneas?

A qué obedece el desarrollo experimentado por la ciencia y la tecnologia en la
llamada época moderna?

¢ Cual es la importancia de los métodos de investigacion?



Problemas sociales ambientales y la investigacion

Desde sus origenes, en términos de la evolucion bioldgica, los seres humanos han sido
gregarios —esto es, animales que viven en grupos—, lo cual les ha permitido organizarse y
distribuir las tareas para satisfacer sus necesidades bésicas: alimentarse, protegerse,
reproducirse y cuidar de su descendencia.

El conocimiento que posibilita la satisfaccion de estas necesidades también permite
mejorar las condiciones de vida, por lo cual constituye una de las mayores riquezas de los
grupos humanos. Y dado que el conocimiento, como vimos, es el resultado de un conjunto
de actividades de investigacion, ésta constituye la maquinaria indispensable para producir tal
riqueza.

El conocimiento es un bien gque se genera, se acumula, se usa y se transmite. Si cada
generacion tuviera que comenzar de nuevo, seguramente no habriamos pasado del periodo
Paleolitico. Pero una caracteristica basica del conocimiento es que se puede transmitir.
Cuando alguien obtiene un nuevo conocimiento, puede ensefiar a otros seres humanos lo que
aprendid como resultado de su investigacion, y de esa manera aumenta la riqueza social.

Tipicamente, el conocimiento se transmite de una generacion a la siguiente. Esto ha sido
asi desde la transmision de los conocimientos mas elementales —para cazar, construir
herramientas, preparar alimentos— hasta la comunicacion de los mas complejos
conocimientos cientificos y tecnolégicos de nuestros dias.

La razon de ser de las escuelas —desde el jardin de nifios hasta la universidad— es
precisamente la de educar a las nuevas generaciones, ensefidandoles a convivir con el resto de
la sociedad, y eso implica transmitirles una buena parte del conocimiento que esa sociedad
tiene ya a su disposicion.

Desde luego, el conocimiento también se transmite en el seno de las familias y en el
gjercicio mismo de la préctica laboral. Por ello desde mucho tiempo atras existe la figura del
“maestro” en la mayoria de los oficios, las artes y las técnicas —como en la carpinteria, la
ebanisteria o el manejo de herramientas— y correspondientemente encontramos la figura del
“aprendiz”, que recibe el conocimiento de parte de quien tiene la maestria en el manejo de
las técnicas.

El conocimiento, entonces, es un bien social que puede difundirse y compartirse. Una
sociedad se enriquece en la medida en que un mayor nimero de sus miembros se benefician
del conocimiento que les permite satisfacer necesidades y resolver problemas (desde los mas
practicos e inmediatos hasta los mas tedricos y complejos). Una primera funcion social de la
investigacion, por tanto, consiste en generar el conocimiento que sirve para resolver los
problemas de un grupo social y mejorar sus condiciones de vida.

Ahora bien, el conocimiento producido por un grupo social puede transmitirse no sélo
entre sus miembros y las generaciones sucesivas, sino también a grupos distintos. Sin
embargo, es posible que un conocimiento generado por cierto grupo, dentro de su propio
contexto, no produzca exactamente los mismos resultados al aplicarse en un entorno distinto.
En ese caso, para poder cubrir las necesidades que presenta el nuevo contexto se tendran que
realizar modificaciones, adaptaciones o mejoras en el conocimiento original. Y el resultado
sera una innovacion con respecto al conocimiento previo.

Esto ha sido asi a lo largo de la historia, pero ocurre cada vez con mayor frecuencia en la
actual sociedad del conocimiento, especialmente cuando se intenta aplicar conocimiento
tecnologico y tecnologias fabricadas en otros contextos. En algunos casos, las adaptaciones
requeridas seran menores, pero hay aplicaciones que exigen un fuerte trabajo de innovacion.

La investigacién, entonces, no solo permite generar nuevo conocimiento, sino que
también resulta necesaria para determinar la conveniencia de adoptar determinado
conocimiento, por ejemplo, el incorporado en cierta tecnologia.
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Una segunda funcion social de la investigacidn, por tanto, consiste en generar el
conocimiento necesario para determinar si resulta conveniente aplicar ciertas técnicas,
tecnologias o conocimientos cientificos en determinado contexto natural o social, y en su
caso realizar los cambios necesarios para que ese conocimiento resulte Gtil en el nuevo
contexto de aplicacion.

El conocimiento generado por las actividades de investigacion nos permite, en primer
lugar, entender como es el mundo, tanto el mundo de los fendmenos naturales como el de los
sociales. Somos capaces de intervenir para resolver un problema sélo cuando logramos
identificarlo correctamente y ademdas entendemos determinado aspecto del mundo. Esta
comprension, que esta en la base de la tarea de resolucion de problemas, también esta
estrechamente relacionada con la capacidad para transformar y producir nuevos fenémenos.

Por ejemplo, cuando sabemos como funciona el sistema inmunoldgico de nuestro
organismo, y en particular como reacciona en presencia de determinados agentes infecciosos,
digamos un virus, entonces estamos en la posibilidad de generar productos que puedan
inocularse en el organismo para desencadenar una produccion de anticuerpos especificos
para ese agente infeccioso; es decir, el conocimiento del sistema inmunolégico del cuerpo
humano, y de las maneras especificas de reaccionar ante ciertos agentes patdgenos, es lo que
nos permite producir vacunas. Pero, desde luego, se requieren complejos procesos de
investigacion para lograr el conocimiento basico del organismo, en primer lugar, y después
para producir la vacuna correspondiente, con un alto nivel de eficiencia y de seguridad.

En suma, la investigacion es indispensable para generar los conocimientos que nos
permiten comprender el mundo; para identificar y formular los problemas de la sociedad, de
las personas como individuos, asi como del medio; y para generar propuestas de solucion a
dichos problemas.

Recapitulacion
Responde las siguientes preguntas y redacta un resumen con las respuestas.

¢, Qué tipo de riqueza generan las actividades de investigacion?
¢, Por qué es importante que el conocimiento se pueda transmitir?
¢,Cuales son las principales funciones sociales de la investigacion?

Problemas y desafios en el entorno social

Entre los beneficios més notables del desarrollo cientifico y tecnolégico del siglo XX estan
los relacionados con la salud. La produccion de farmacos, como los antibiéticos (de la
penicilina en adelante), asi como de numerosas vacunas, junto con el disefio y construccion
de gran variedad de artefactos y técnicas de diagndstico y de intervencion quirdrgica, ademas
de aliviar el sufrimiento de mucha gente, han disminuido considerablemente la mortalidad,
especialmente la de mujeres y nifios, a la vez que han incrementado la expectativa de vida en
cantidad de paises.

Una de las consecuencias de estos beneficios ha sido, sin embargo, el crecimiento de la
poblacion mundial como nunca antes se habia visto. Esto plantea serios problemas que
tienen una dimension planetaria, pero que a la vez presentan modalidades especificas en las
distintas regiones o paises.

Veamos ahora con cierto detalle algunos de los grandes problemas de nuestro entorno
social, cuya identificacion, comprension y solucidn requiere una amplia investigacion, tanto
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en el campo de las ciencias naturales como sociales, para obtener el conocimiento que
permita tomar las decisiones adecuadas Yy realizar las acciones pertinentes para resolverlos o,
por lo menos, para tenerlos bajo control.

Bienestar y pobreza

Segun datos de la Comisién Econémica para América Latina, de las Naciones Unidas
(CEPAL), se estima que en Latinoamérica hay 213 millones de pobres, lo que significa que
mas del 40% de la poblacion latinoamericana no tiene la posibilidad de satisfacer
necesidades tan bésicas como alimentacion, salud y vivienda.

La extendida pobreza plantea numerosos problemas, en cuya comprension deben
participar muy diversas ciencias sociales y disciplinas humanisticas, como la economia, la
antropologia, la sociologia y la filosofia; pero dado que basicamente se trata de un problema
de organizacién social y de distribucion de la riqueza, su solucion exige cambios en las
politicas de los gobiernos y de los organismos internacionales para resolver, entre otros, los
problemas de vivienda, de salud, de nutricion, de condiciones sanitarias, de educacion y de
seguridad, todo lo cual exige investigaciones en practicamente todas las disciplinas. Pero lo
mas significativo de este dato es que cuatro de cada diez personas en Latinoamérica viven en
condiciones que estan por debajo de los minimos para asegurar una existencia con la
dignidad que merece cualquier ser humano.

Tomemos, por ejemplo, la nutricién, una de las necesidades mas basicas. De acuerdo con
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), hay
mas de 800 millones de personas subnutridas en el mundo, es decir, cuya dieta diaria esta
permanentemente por debajo de los minimos que se requieren para tener una vida sana y
activa. En Meéxico, la cifra de personas subnutridas, de acuerdo con este organismo
internacional, era de 4.6 millones en el periodo 1990-1992, de 5.0 millones entre 1995 y
1997, y de 5.2 millones en los afios 2000-2002.

Para enfrentar problemas de semejante naturaleza y magnitud debemos comenzar por
hacer un buen diagnéstico de la situacion. De igual manera que cuando uno se siente
enfermo, lo primero que hay que hacer, antes que proponer un remedio, es diagnosticar cual
es la enfermedad. Y para hacer un diagnéstico atinado, es decir, para saber cudl es
exactamente la enfermedad, o cuél es el problema en el caso de la pobreza, es necesario
realizar investigaciones empiricas para conocer a fondo los hechos que conforman el
problema y qué tan extendido esta.

Cuando se quieren estudiar problemas como la pobreza, un primer desafio es el de contar
con los conceptos adecuados. Buena parte de la forma en que se conduce una investigacion,
y de los resultados que arroja, depende de los conceptos que usemos.

Los conceptos establecen la manera como entendemos y caracterizamos un objeto de
estudio y, por tanto, la forma como lo abordamos (lo analizamos, lo observamos, lo
medimos, lo manipulamos, etcétera). En el caso que nos ocupa, encontramos que hay
diferentes maneras de entender la pobreza —esto es, distintos conceptos de pobreza—, y
paralelamente diferentes formas de medir qué tan extendida esté.

Desde un punto de vista puramente econdmico, por ejemplo, a veces se piensa en la
pobreza s6lo en términos del ingreso per capita o por familia. Asi, segin este enfoque,
podria calificarse como pobre a una familia cuyo ingreso diario sea menor, digamos, que un
dolar; como de hecho lo hacen algunos organismos internacionales. Pero otras veces se
enfoca la pobreza midiendo la capacidad de consumo que tiene la gente. Una tercera manera
de entender la pobreza, y de medirla, se refiere al bienestar, es decir, a la posibilidad efectiva
de que la gente satisfaga ciertas necesidades basicas (alimentacion, salud, educacion).

El premio Nébel de Economia 1998, Amartya Sen, defiende una manera mas amplia de
entender la pobreza en términos de las capacidades de la gente para obtener ciertos logros.
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Lo mas importante es que las personas tengan la capacidad, por ejemplo, de tomar decisiones
bien informadas y realizar las acciones que les permitan vivir una vida sana y digna, de
acuerdo con sus propios valores.

Asi, alguien que tenga méas conocimientos serd mas capaz de transformar sus ingresos en
un nivel superior de logros. De ahi se concluye que quien tiene mejor educacién y, por tanto,
mayor posibilidad de tomar decisiones informadas, sera una persona mas rica, no en el
sentido de poseer mas bienes materiales sino de tener un horizonte mas amplio para
satisfacer sus necesidades e intereses.

Uno de los mayores desafios que enfrentamos en el México actual, y en general en el
mundo, es el de lograr un reparto méas justo de la riqueza, de manera que cada vez haya mas
gente con la capacidad de satisfacer sus necesidades basicas y plantearse proyectos de vida
gue realmente pueda realizar.

Tenemos entonces que la manera misma de entender un problema resulta crucial para
tomar medidas que sean pertinentes y eficientes. Y dicha comprension depende de que
tengamos los conceptos adecuados. Asi, uno de los aspectos que debemos cuidar al tratar de
comprender un problema y buscar las vias para resolverlo es el de contar con los conceptos
apropiados, es decir, con una concepcion correcta del objeto de estudio. Muchas veces
podremos echar mano de conceptos que ya existen en nuestro acervo, pero en otras ocasiones
la investigacion debera comenzar por una discusion y elaboracion de los conceptos que se
tomaran como base. Lo cual significa tener las ideas claras.

Salud y epidemias

A finales de la década de 1990, los paises europeos enfrentaron una grave crisis —relacionada
con la nutricién, pero con importantes implicaciones econdmicas y culturales— a raiz de un
padecimiento que comenz6 a propagarse rapidamente entre el ganado vacuno, al que se
conoce como la enfermedad de “las vacas locas”. Después de investigar ampliamente sobre
el problema, se concluyé que se debia a la forma de procesar alimento para el ganado, lo que
condujo a un mal que se transmitié a los seres humanos, y produjo una enfermedad mortal.

En tiempos mas recientes, a partir de 2003, el mundo entero esta enfrentando una grave
enfermedad de las aves, que afecta tanto a las silvestres como a las de corral: “la gripe
aviar”. Se trata de una enfermedad que se estd propagando con gran rapidez, creando serios
problemas de salud y de orden econémico. Segun la FAO, en agosto de 2003 un comerciante
de aves en Indonesia inform6 que 7 000 de sus pollos habian muerto practicamente de la
noche a la mafiana.

En unos cuantos meses, la enfermedad se propagd por casi todos los demas paises de
Asia. Para noviembre de 2005 se reconocia la muerte de mas de 140 millones de aves de
corral y pérdidas econémicas de alrededor de 10 000 millones de dolares.

La Organizacién Mundial de la Salud ha detectado que, en el mismo periodo, 126
personas fueron afectadas por la gripe aviar, de las cuales murieron 64. A partir de julio de
2005 se detectaron brotes de la enfermedad en Croacia, Kazajstdn, Mongolia, Rumania,
Rusia y Turquia, con lo cual se muestra una tendencia de la propagacion desde Asia hacia
occidente, siguiendo la ruta de las aves migratorias. En febrero de 2006 aparecieron los
primeros casos en Grecia e ltalia, asi como en Nigeria, donde también habia sospecha de
personas infectadas. Para esa fecha, el balance de la OMS era que se conocian 166 casos de
personas contagiadas, de las cuales habian muerto 88.

Con base en las investigaciones pertinentes se ha llegado a saber que la gripe aviar es
causada por un virus llamado H5N1, y que el nucleo del problema reside en la forma en que
circula. La situacion ha planteado una emergencia mundial, ya que si la cepa adquiere la
capacidad de contagiarse entre los seres humanos, se corre el riesgo de que mueran millones
de personas.
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Para controlar y, eventualmente, resolver el problema, se necesitan estrategias para evitar
al méaximo la propagacion de la enfermedad entre los animales y de éstos a los seres
humanos. También se deben realizar acciones para disminuir la probabilidad de que el virus
mute y adquiera la capacidad de contagiarse entre las personas. Para todo esto, ademas del
conocimiento que ya se tiene, es necesario investigar mas sobre cuestiones viroldgicas,
epidemioldgicas, tratamiento de aves de corral, migraciones de aves y de seres humanos, asi
como produccién de vacunas. Pero también habrd que investigar mas sobre los asuntos
econdmicos, sociales y ambientales involucrados en este problema.

En cuanto al SIDA, de acuerdo con un informe del afio 2002 del Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA) y la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), se reporta que tan solo en ese afio esta enfermedad causd la muerte de mas de tres
millones de personas. También se estima que, en el mismo periodo, cinco millones
contrajeron el virus de la inmunodeficiencia humana (VIH), con lo cual el nimero de
personas en el mundo que viven con el virus lleg6 a 42 millones.

En México, segun el CONASIDA de la Secretaria de Salud, desde 1983 —afio en que
oficialmente se reconoce el inicio de la epidemia en nuestro pais—, hasta el 15 de noviembre
del 2005, en el Registro Nacional de Casos de SIDA se habian consignado 98 933 personas
afectadas (de los cuales 83% son hombres y 17% mujeres). Utilizando las metodologias de
ONUSIDA se estima que en México hay alrededor de 180 000 personas que viven con VIH.

El SIDA fue identificado como una nueva enfermedad en la década de 1980, de manera
gue apenas estamos en la tercera década de existencia de esta epidemia. Su aparicién plante
uno de los mas grandes desafios que ha enfrentado la humanidad en cuestiones de salud: en
primer lugar, el de reconocer que se trataba de una enfermedad no conocida hasta la época,
lo cual se logro después de muchas controversias entre especialistas; luego fueron necesarias
numerosas investigaciones cientificas para determinar su causa y entender las formas en que
se transmite y se propaga. Esto era indispensable para tomar medidas preventivas adecuadas
—que incluyen pautas de higiene, informacién fidedigna y confiable al publico, asi como
campafias de educacion.

Actualmente se desarrollan investigaciones para producir farmacos que, por lo pronto,
ayuden a paliar los efectos de la enfermedad y que, eventualmente, permitan encontrar una
forma segura de curarla y sobre todo de producir una vacuna eficaz.

Incertidumbre, desastres naturales y prevencion del riesgo

El 26 de diciembre de 2004 un enorme tsunami, un maremoto de gran potencia, sacudio a
doce paises del océano indico y destruyd muchas ciudades y pueblos, dejando un saldo de
alrededor de 200 000 personas muertas y casi un mill6n sin hogar.

El maremoto —de acuerdo con reportes de la FAO— “desintegro los medios de subsistencia
de cientos de miles de pescadores y de campesinos, arrasd escuelas y destruyd oficinas.
Arrastro buques de carga tierra adentro, destruyé puertos y desintegré barcos como si fueran
de juguete. La geografia de las costas afectadas se transformd. En algunas zonas desaparecio
hasta el 98% de los manglares, zonas donde se crian peces, cangrejos y camarones. En otras,
la Naturaleza cred nuevos problemas. En Sri Lanka, los cocodrilos invadieron parcelas
agricolas y pastizales, convirtiéndose en un peligro para las personas y el ganado”.

En México hemos conocido desastres naturales de indole parecida, como el terremoto del
19 de septiembre de 1985, que destruy6 una parte considerable de los edificios de la Ciudad
de México y de otras ciudades y pueblos del pais.

Fendmenos como los tsunamis y los terremotos son efectos naturales de movimientos de
la corteza terrestre y, por tanto, no estd en manos de los seres humanos controlarlos o
impedirlos. Pero en cambio si es posible conocer, mediante investigaciones cientificas, su
naturaleza y sus causas, e incluso es posible predecir —si bien con muy poca antelacion—
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cuando inicia un movimiento que puede generar un tsunami 0 un terremoto en otras partes
del planeta.

Por consiguiente, mediante procedimientos adecuados de investigacion y un conocimiento
a fondo de este tipo de fendmenos, es posible desarrollar tecnologias para su deteccion y
predicciéon a corto plazo. Al conocer mejor su naturaleza se pueden tomar medidas de
precaucion para evitar males mayores. Entre ellas, establecer reglamentaciones para la
construccion de edificios y para permitir asentamientos humanos en aquellas zonas que
pudieran ser afectadas por tsunamis o terremotos, tomando en cuenta factores como la
intensidad que pueden llegar a tener esos fendmenos. Desde luego, también se requiere
desarrollar el conocimiento que permita reconstruir y restaurar las zonas afectadas.

Muchos de los problemas de salud que enfrentamos en la actualidad —de los cuales apenas
hemos mencionado algunos ejemplos significativos—, asi como una amplia variedad de
fendmenos naturales, como los terremotos, plantean la necesidad de tomar medidas
preventivas eficaces y desarrollar investigaciones de largo alcance, que permitan obtener un
conocimiento que sirva de base en la toma de decisiones sobre las medidas aplicables.

Cuando las autoridades competentes no toman las medidas oportunas, y tampoco
impulsan el trabajo de investigacion encaminado a la prevencion de este tipo de fenémenos,
entonces es posible hacer una atribucién de responsabilidades; es decir, se les puede
sancionar moralmente, pero también juridica y politicamente, por un desempefio ineficiente
de su cargo.

Esta es otra de las razones por las cuales los ciudadanos deben tener una educacion que les
permita entender la naturaleza de la investigacién cientifica y tecnol6gica, y desarrollar la
capacidad para informarse sobre el potencial benéfico de esta actividad —por ejemplo para el
control de epidemias o para atenuar las consecuencias negativas de los desastres—. Pero una
persona bien educada también debe conocer las limitaciones y los posibles riesgos de la
cienciay de la tecnologia.

Esto es especialmente importante para quienes ocuparan cargos publicos y tendran que
tomar decisiones sobre las medidas preventivas o de control que se deban aplicar; pero
también es importante para el ciudadano comdn y corriente —todos nosotros— para estar en
condiciones de exigir a los funcionarios publicos el cumplimiento cabal de sus
responsabilidades.

Agua y ecosistemas

Segun proyecciones hechas por el Consejo Nacional de Poblacidn, en el afio 2025 México
tendra mas de 124 millones de habitantes. De acuerdo con la Comision Nacional del Agua, la
disponibilidad de agua para el afio 2025 disminuird, en promedio, de 4 505 a 3 808 metros
cubicos por habitante por afio.

La organizacion internacional Evaluacion de Ecosistemas del Milenio (MA por sus siglas
en inglés: Millenium Ecosystem Assessment), con apoyo de las Naciones Unidas y de
numerosos organismos internacionales y sociedades cientificas, ha emprendido la tarea —
como lo indica su nombre— de evaluar el estado actual de los ecosistemas en el planeta, con
la colaboracion de mas de mil trescientos humanistas y cientificos sociales y naturales, y ha
concluido que entre los afios 1960 y 2000 la demanda en los servicios de los ecosistemas —
como el agua— crecid significativamente, al mismo tiempo que la poblacion mundial se
duplicaba hasta alcanzar la cifra de seis mil millones de personas. Durante los préximos
cincuenta afios se prevé un aumento que va del 30% al 85% en la demanda de agua en el
mundo, asi como un aumento significativo en la extraccion de agua, sobre todo en los paises
no desarrollados econémicamente.

Mas o menos el 60% (15 de 24) de los servicios de los ecosistemas que han sido
evaluados se han degradado en los ultimos 50 afios. Entre ellos las fuentes de agua potable.
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Hay un exceso en el consumo de agua que se calcula entre el 5% y el 25%, y en caso de que
se mantenga esta tendencia no serd posible preservar las fuentes en el futuro. La demanda
actual se satisface, en muchos casos, mediante enormes obras de ingenieria para hacer
transferencias a grandes distancias, o0 mediante una extraccion excesiva del agua del
subsuelo. En el caso del riego, el exceso va del 15 al 35%.

Una tercera parte de la poblacion humana vive en zonas desérticas donde se encuentra tan
sOlo el 8% de las fuentes de agua. Los habitantes de esas zonas enfrentan grandes desafios
debidos a la baja y variable precipitacién pluvial, las altas temperaturas, la escasa materia
orgénica del suelo, los elevados costos de llevar servicios como la electricidad y el agua
entubada, asi como la limitada inversion en infraestructura, debida a la densidad de
poblacién. En esas zonas suele encontrarse el nivel mas bajo de bienestar, incluido el mas
bajo ingreso per cépita y las mas altas tasas de mortalidad infantil.

En suma, el uso y consumo de muchos de los servicios de los ecosistemas, entre ellos el
agua, sobrepasan con mucho un nivel que pueda sostenerse a la larga, incluso en el caso de
gue no aumentara la demanda. Las necesidades humanas de agua no podran satisfacerse en
un futuro no muy lejano si no cambian los patrones de consumo, lo cual significa cambiar las
actitudes y las costumbres de la gente. Pero ademas, se necesitaria disefiar tecnologias que
permitieran continuar con el cultivo de la tierra, la produccion industrial y la vida cotidiana
con menos consumo de agua y con menor contaminacion de los manantiales.

Todo lo anterior plantea con urgencia la necesidad de encontrar formas mas razonables de
explotacién de los ecosistemas en general, y del uso del agua en particular. A partir de la
investigacion sobre los ecosistemas se sabe que los bosques y rios se pueden aprovechar de
manera que se mantenga el equilibrio ecoldgico, que no se degraden los servicios que ofrece
el ecosistema, permitiendo la renovacion de recursos como las maderas, los animales y el
agua, con lo cual los servicios estaran disponibles para las presentes y futuras generaciones.
Esto es lo que se considera una explotacion sostenible de un ecosistema. Pero para cada caso
particular es necesario obtener el conocimiento pertinente mediante investigaciones
adecuadas, y después tomar una serie de decisiones de orden politico, econémico y cultural,
que deben incluir entre otras cosas intensas campafias de educacion.

Energia y cambio climético

El desarrollo de la ciencia y de la tecnologia ha permitido una mayor explotacion de los
recursos energéticos del planeta, como el carbén y el petr6leo. Pero por otro lado, las
industrias y las grandes ciudades —al construir edificios inteligentes o al equipar cada cocina
domeéstica con una gran variedad de aparatos eléctricos— demandan un volumen cada vez
mayor de energia eléctrica; energia que se obtiene transformando el carbon, el petréleo o la
fuerza del agua, asi como por medio de reacciones nucleares controladas.

Por una parte, esto ha elevado el consumo de energia a unos niveles que no podran
sostenerse, ya no digamos por tiempo indefinido sino ni siquiera por muchas décadas mas.
Por otra parte, la forma en la que ha venido produciéndose esa cantidad de energia ha
generado una contaminacion ambiental sin precedentes. Nuestros rios, lagos, mares y
océanos, asi como el aire, la tierra y el subsuelo presentan niveles de contaminacion que
constituyen una amenaza para la salud humana y la vida futura de los ecosistemas.

Pero no sélo eso. Una de las discusiones més candentes de nuestros dias es la relativa al
cambio climatico: ¢es una consecuencia de la emisidn de gases producidos por los artefactos
gue construyen los seres humanos? Si bien en este momento no hay una evidencia
contundente de que eso es asi, por lo menos esta claro que estamos asistiendo a un cambio en
el clima del planeta. Y ante la muy razonable hipdtesis —apoyada por una considerable
cantidad de evidencia— de que dicho cambio se debe a la emisidn de gases producidos por las
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industrias, la actitud éticamente correcta —ademas de la méas sensata como conducta racional
para sobrevivir— seria la de tomar las precauciones correspondientes.

Este tipo de situaciones ha llevado a la formulacion del principio de precaucion, que
basicamente establece lo siguiente: “cuando haya una sospecha razonable de que se estd
produciendo un dafio grave a la sociedad o al ambiente como resultado de realizar
determinadas acciones humanas, y si ademas se tienen buenas razones para pensar que se
estd alcanzando un punto critico después del cual no habria remedio, entonces deberan
tomarse medidas precautorias para atenuar, disminuir y, de ser posible, eliminar esa fuente
de dafio”, aunque en ese momento la evidencia disponible no nos permita tener la certeza —
como la que se espera de los resultados de las investigaciones cientificas— de que la presunta
fuente es efectivamente la causante del dafio. VVolveremos sobre este principio mas adelante.

También cabe sefialar que el problema de la contaminacion sin precedentes que sufre
nuestro planeta, sobre todo la causada por la emision de gases de las industrias, ha dado un
fuerte impulso a la investigacion sobre fuentes alternativas de energia. Actualmente, una de
las lineas de investigacion mas prometedoras apunta hacia algunos insectos microscépicos y
microbios genéticamente equipados para producir enzimas que transforman la basura en
combustible. Asi, insectos que antes se veian como meras plagas destructivas —por ejemplo,
las termitas— ahora son considerados como organismos capaces de convertir los desperdicios
vegetales no comestibles —como el rastrojo— en etanol o “alcohol casero”, el cual puede ser
utilizado como combustible de automdviles.

Violenciay seguridad

La humanidad siempre ha estado expuesta a niveles altos de violencia. Las agresiones de
unos individuos a otros, de unos grupos a otros y de unos pueblos a otros han estado a la
orden del dia por factores que van desde las disputas territoriales hasta las rivalidades
meramente emocionales, pasando por los afanes de dominacion.

Para enfrentar esa tendencia, en las ciencias sociales y las humanidades se han formulado
modelos de sociedad que proponen formas de organizacién que permitirian que los
conflictos se resolvieran de forma pacifica y racional. El desarrollo de las diversas
normatividades, tanto éticas como juridicas, se ha debido precisamente al interés por
establecer normas de convivencia armoniosa, con modos no violentos de resolucion de
conflictos.

Por su parte, el desarrollo cientifico y tecnoldgico —sobre todo en la forma en que se ha
venido dando en los Ultimos setenta afios— ha reportado incontables beneficios a la
humanidad, pero también ha hecho posible acciones violentas con un alcance planetario. Un
solo acto, como la detonacién de una bomba atémica, puede tener un efecto devastador sobre
pueblos enteros y llegar a producir una contaminacion ambiental que afecte a generaciones
futuras.

Pero también hay formas mas sutiles de violencia. Una de las grandes novedades en la
historia de la humanidad, que constituye uno de los rasgos de identidad de la sociedad del
conocimiento, es la conformacion de “mercados de conocimiento”. Nunca antes del siglo
XX se habia intercambiado saber cientifico por dinero en un mercado. Por el contrario, una
de las sefias distintivas de este tipo de conocimiento era precisamente el estar al alcance de
cualquier persona, ya fuera por medios especializados o por los de amplia difusion. Lejos de
eso, ahora el conocimiento se ha vuelto en gran medida una mercancia mas, que se vende y
se compra, y quienes no tienen los recursos suficientes quedan excluidos de sus beneficios.
Una consecuencia grave es que ahora existen grupos que han quedado excluidos de la mera
posibilidad de generar conocimiento, en especial el que seria necesario para enfrentar y
resolver sus propios problemas.
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Diversidad cultural y migracion

La especie humana se ha desarrollado por medio de formas sociales y culturales muy
diversas. A lo largo de la historia, como ocurre en el mundo contemporaneo, han convivido
miles de pueblos, cada uno con su propia historia, su lengua, sus tradiciones, sus
concepciones del mundo y de la vida, sus valores morales y estéticos, su nocion de la
dignidad humana, y un proyecto compartido entre sus miembros. Los grupos humanos que
han desarrollado estos elementos constituyen diferentes culturas. Una parte de la riqueza del
planeta consiste, precisamente, en esa diversidad cultural.

En paises como México la diversidad cultural es muy rica debido a la presencia de mas de
sesenta pueblos indigenas, cada uno de los cuales tiene una historia y una cultura propias,
aunque no por ello dejan de formar parte de la nacion mexicana. Sin embargo, estos pueblos
han sido discriminados y marginados social y econémicamente durante siglos, de modo que
en la actualidad resultan las comunidades con los niveles mas bajos de bienestar.

En consecuencia, uno de los grandes problemas que enfrentamos en México, como en casi
todos los paises latinoamericanos, es el de lograr una organizacién social mas justa, que
incluya a los pueblos indigenas y permita el florecimiento y desarrollo de su cultura, asi
como el ejercicio de sus derechos econdémicos. Por ejemplo, su participacion en la toma de
decisiones sobre cémo y cuando explotar los recursos naturales de los territorios en que
viven (petréleo, maderas preciosas, agua, etcétera), y sobre todo su participacion en las
decisiones sobre cdmo canalizar los beneficios de dicha explotacién, para que realmente
puedan beneficiarse de ella. Al mismo tiempo, la nueva organizacion social deberia permitir
su plena participacion en el desarrollo del proyecto de nacion que nos planteemos
conjuntamente todos los mexicanos.

Por otra parte, la diversidad cultural en el mundo, junto con el fenémeno reciente de la
globalizacion, ha generado otro problema de dimensiones mayores: la migracion.
Ciertamente la migracién, entendida como el desplazamiento de grupos humanos de una
parte a otra del planeta, no es algo nuevo ni constituye por si misma un problema. Las
dificultades aparecen por las condiciones en las que se dan esas migraciones en la sociedad
global. La tendencia general es que gran cantidad de grupos humanos abandonan sus lugares
de origen por falta de oportunidades para trabajar debido a la organizacion econémica, y por
el deterioro de los ecosistemas en los que viven. Basicamente porque no encuentran los
medios basicos para su subsistencia.

Estos grupos suelen emigrar de los paises pobres del sur hacia los paises industrializados
del norte, donde por lo general no encuentran una buena acogida. Con mucha frecuencia
entran a esos paises por fuera de los cauces legales, lo cual los sitGa en condiciones de
indefension que propicia el que sean explotados, realizando los trabajos mas despreciados y
dificiles, con una remuneracion por debajo de la que se requiere para tener una vida digna.

Ademas, en la mayoria de los paises receptores no se han desarrollado las instituciones ni
los mecanismos sociales para que puedan establecerse formas de convivencia armoniosas y
respetuosas entre personas que provienen de culturas diferentes. Esto ha conducido a serios
conflictos como los estallidos sociales en Francia en el afio 2005, donde los principales
protagonistas fueron descendientes de inmigrantes, que se encuentran discriminados y
marginados, con muy pocas expectativas de trabajo digno, sin reconocimiento, y con una
posibilidad préacticamente nula de realizar sus planes de vida de acuerdo con sus costumbres,
creencias y valores.

El desafio, entonces, tanto en el caso de México como de los paises donde conviven
culturas diferentes, asi como de los paises que reciben un numero considerable de
inmigrantes que provienen de culturas distintas, es el de realizar transformaciones en sus
instituciones, en los aspectos educativos, juridicos, econémicos, politicos y culturales, pero
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sobre todo es necesario promover cambios de actitud que permitan establecer relaciones
sociales respetuosas, e incluso de cooperacion, entre miembros de diferentes culturas.

Para ello se requieren trabajos de investigacion humanistica y social de caracter
multidisciplinario, a fin de diagnosticar y conocer a fondo la situacion de los grupos
migrantes en los distintos paises que los acogen, asi como de los pueblos indigenas en casos
como el de México, para después elaborar modelos que permitan tomar las medidas que
conduzcan a una sociedad mas incluyente, en la que convivan diferentes culturas con mutuo
respeto y desarrollando a la vez proyectos conjuntos.

Conclusién

Hemos revisado tan solo algunos de los grandes problemas que enfrenta la humanidad, sin
dejar de reconocer que cada pais, por su parte, tiene problemas propios: tipos especificos de
enfermedades, o de riesgo frente a ciertos desastres naturales, asi como una composicion
social determinada que les plantea conflictos peculiares.

Muchos de estos problemas tienen un origen natural, pero muchos otros han sido
generados, directa o indirectamente, deliberada o involuntariamente, por la accién humana.
Como seflalamos, incluso el desarrollo cientifico-tecnolégico ha tenido algunas
consecuencias negativas, no buscadas ni deseadas, que se han agravado por la falta de una
respuesta adecuada de la sociedad frente a dicho desarrollo y sus posibles efectos.

La posibilidad de solucionar la amplia gama de problemas que nos aquejan depende, en
buena medida, de la capacidad que tenga la humanidad, y en su caso cada pais, para generar
el conocimiento que permita identificar y entender mejor los problemas, hacer diagnésticos
adecuados y plantear soluciones viables y realistas. Todo lo cual exige mas y mejor trabajo
de investigacion y la generacién de nuevo conocimiento.

Por eso es indispensable que en nuestro pais se desarrolle al méximo posible la capacidad
de realizar investigacion cientifica y tecnoldgica, lo cual requiere de una fuerte inversién en
los sistemas de investigacion, pero sobre todo exige ofrecer a los ciudadanos la preparacion
adecuada para que tengan la capacidad de incorporarse a estos sistemas. Que sepan cOmo
promoverlos y como aprovechar sus resultados. Pero igualmente importante es que tengan
claridad sobre la enorme responsabilidad que tienen, como ciudadanos, de participar en las
tareas para entender, controlar y solucionar esos problemas.

Por esta razén, todos debemos comprender qué es el conocimiento, en particular el
cientifico y el tecnoldgico; cdmo se genera y aplica, cuales son sus virtudes y las maneras en
que la sociedad puede y debe beneficiarse de su desarrollo. Pero también es importante saber
que la investigacién cientifica y tecnol6gica tiene limites, por ejemplo, en cuanto a las
condiciones en que se realiza, y que en ocasiones la aplicaciéon de sus resultados genera
riesgos que es preciso vigilar y controlar.

También es preciso entender que si bien el conocimiento cientifico y tecnoldgico, junto
con sus aplicaciones, tienen un enorme potencial para la solucién de problemas sociales y
para enriquecer la vida de todos los seres humanos, existen otras formas de conocimiento,
como los saberes tradicionales de muchos pueblos, que se han aplicado a lo largo de cientos
de afios, y han mostrado su eficacia para aprovechar y cuidar el ambiente, para resolver
cierto tipo de problemas, asi como para enriquecer la vida material y espiritual de mucha
gente.

Podemos concluir, entonces, que en esta época es indispensable, por una parte, reconocer
la existencia y la importancia de los saberes no cientificos, apreciar su valor y entender por
qué conviene cuidarlos e incluso fomentarlos. Y por otra parte, resulta imprescindible
entender la naturaleza de la ciencia y la tecnologia, comprender cémo producen su
conocimiento, como se controla su calidad, por qué podemos confiar en sus resultados v,
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sobre todo, como pueden encauzarse para beneficio de los seres humanos, para enriquecer
sus vidas, para resolver sus problemas personales, sociales y ambientales y, por tanto, por
qué debemos apoyar su desarrollo. Pero también es necesario saber como evaluarlas para
reconocer sus resultados positivos y, en su caso, cuidarnos de sus posibles consecuencias
negativas.

Actividades

— Enumera tres razones por las que se dice que el conocimiento es indispensable para los
individuos y las sociedades.

— Enuncia la caracteristica principal del conocimiento cientifico de la época moderna.

— Menciona las funciones sociales del proceso de investigacion.

— Redacta en una cuartilla lo que entendiste acerca de la naturaleza del conocimiento
como un bien social.

— Explica por qué la ciencia y la tecnologia son indispensables en las sociedades
industriales y en la llamada sociedad del conocimiento.

¢ Responde las siguientes preguntas

— ¢Consideras que la ciencia y la tecnologia son necesarias en paises como México, que
tienen menor desarrollo econémico e industrial en comparacion con otros paises como
los europeos y Estados Unidos de América? Enuncia algunas razones que apoyen tu
respuesta.

— Consideras que seria posible y productivo que en nuestra época alguien iniciara una
investigacion sin tomar en cuenta los conocimientos disponibles: que empezara de cero.
Expdn tus opiniones en una cuartilla y discutelas con tus compafieros del grupo.

— ¢Qué importancia crees que tiene la difusion del conocimiento para el desarrollo de la
ciencia? Argumenta tu respuesta por escrito.

Problemas de las complejas sociedades contemporaneas:
instrumentos para su comprension y para propuestas de solucion

Hemos insistido en que el conocimiento es uno de los recursos mas valiosos de los seres
humanos para identificar y comprender problemas, asi como para proponer vias de solucion.
Parte de la gran importancia que tiene la investigacion es su potencial para entender y para
ayudar a encontrar formas de resolver los problemas de las sociedades contemporaneas.

La multiculturalidad: migracién y convivencia de diferentes culturas

En la seccién anterior apuntamos algunos de los problemas suscitados por la migracion que
se ha intensificado en las décadas recientes, y que tiene como origen las enormes
desigualdades econdmicas entre paises. Los paises pobres del sur sufren la expoliacién de
sus recursos naturales por parte de los del norte, y carecen de las condiciones econdmicas y
sociales, asi como del conocimiento y la tecnologia necesarios para crecer econémicamente
y desarrollarse socialmente, de manera que puedan ofrecer una vida digna a sus ciudadanos.
Muchos de ellos emigran entonces a los paises ricos, en busca de trabajo y de mejores
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condiciones de vida. Pero la forma en que de hecho vive y trabaja una proporcién importante
de esos inmigrantes dista mucho de ser realmente digna. Ademas, se han generado nuevos
conflictos por la convivencia de grupos cuyas culturas son considerablemente diferentes.

El problema de la convivencia entre grupos con culturas distintas también surge en paises
como Meéxico donde, por una parte, también existe una amplia movilidad del campo a las
ciudades y, por otra, porque el 10% de la poblacion de nuestro pais estd constituida por
pueblos originarios, los pueblos indigenas, que tienen culturas y formas de vida propias.
Estas dos situaciones han generado intensos conflictos en tiempos recientes.

Entre los objetivos de ciertas investigaciones de las ciencias sociales se encuentra la
comprension de los complejos de significado que constituyen las practicas humanas, asi
como de los simbolos, las acciones y las formas de vida de los grupos humanos. Esa
comprension es indispensable para entender muchos de los conflictos que genera la
convivencia entre grupos con culturas diferentes.

Los miembros de culturas distintas pueden concebir la dignidad y las necesidades
humanas de modos muy diferentes de como lo hacemos nosotros. Por consiguiente, puede
haber diferencias entre sus puntos de vista y los nuestros sobre los derechos humanos basicos
0 sobre lo que cuenta como una afrenta moral. La falta de comprension de otras formas de
ver el mundo puede conducir a serios conflictos. Veamos un ejemplo dréstico, para después
discutir la forma en que las ciencias sociales y las humanidades pueden ayudar a buscar
soluciones aceptables.

Un caso: los Dinka

Desde el punto de vista occidental moderno, el entierro de una persona viva bajo una
montafia de estiércol resulta indignante y monstruoso. Sin embargo, ésta fue una costumbre
practicada hasta hace poco tiempo por el pueblo de los Dinka en el sur del Sudan.

Ante esa costumbre, los occidentales modernos justificariamos una intervencion para
evitar lo que desde nuestro punto de vista es un homicidio y una afrenta mayor a la dignidad
de la persona.

Pero si prestamos atencién a estudios antropol6gicos que nos permiten comprender esa
forma de vida, las creencias, normas y valores de ese pueblo, asi como la concepcion que
tienen del mundo y de ellos mismos, veremos que esa costumbre tiene su razon de ser y deja
de resultar monstruosa.

En efecto, el ejemplo trata del entierro de los mas importantes y respetados lideres del
pueblo, simultaneamente religiosos y politicos, como suele ocurrir en las sociedades
tradicionales. Cuando el lider considera que su muerte estd préxima, por lo general por su
propia iniciativa anuncia que ha llegado el momento del sacrificio. Entonces, en una
ceremonia religiosa, los miembros de la tribu cavan un hoyo, lo colocan en él y lo cubren
con estiércol, dejando s6lo un pequefio orificio.

La tradicion de los Dinka establece que no se debe guardar luto por el lider, sino que el
pueblo debe regocijarse, pues su muerte debe ser transformada en una experiencia de
vitalidad y renovacion. El orificio que se deja obedece a la creencia de que por €l fluird el
alma del sacrificado para revitalizar al pueblo. El significado del estiércol para ellos no tiene
ninguna connotacion peyorativa. Al contrario, es un producto muy valioso, pues su economia
es basicamente ganadera, e incluso le atribuyen poderes curativos.

¢Cémo podemos ahora evaluar esa costumbre? A la luz de la tradicién de los Dinka, de
sus creencias, intereses, normas y valores, la muerte del lider, lejos de ser una afrenta contra
su dignidad, es una distincion y una honra, pues contribuye al orden de las cosas del mundo,
a la purificacion, a garantizar la perduracion de su pueblo y su renovacion.

El relativismo cultural extremo
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Dicho lo anterior, no debemos confundir la necesidad de comprender otra cultura a la luz de
su propio punto de vista con la tesis —muy distinta- de que debemos abstenernos de emitir
todo juicio de valor sobre ella, e incluso evitar cualquier interaccion que pudiera afectar sus
usos y costumbres.

Esta ultima es la posicion del relativismo cultural extremo, que sostiene que no existen
normas ni valores absolutos que permitan evaluar las costumbres de los distintos pueblos v,
por tanto, no hay una manera legitima de condenar moralmente una costumbre desde un
punto de vista que no sea el del mismo pueblo.

El problema de fondo con el relativismo extremo es que conduce a la imposibilidad de
cooperacion y de convivencia armoniosa entre culturas distintas, y mas bien promueve su
alejamiento dificultando la posibilidad de comprension mutua.

El absolutismo cultural

En el extremo opuesto se encuentra la posicion absolutista, que sostiene que hay criterios,
normas y valores absolutos, a partir de los cuales se puede juzgar cualquier practica, de
cualquier cultura. En el caso referido de los Dinka, se deberia juzgar que el entierro de
alguien vivo en el estiércol es una aberracion. Por tanto, esta costumbre deberia condenarse e
impedirse a toda costa, independientemente de las creencias, los valores, las normas y las
costumbres de la sociedad en cuestion. El absolutista entonces justifica una intervencion, que
incluso puede ser violenta, para modificar la forma de vida de otras culturas.

De esta manera, el absolutismo, lejos de promover la comprension, conduce a una
posicién intolerante frente a la diversidad cultural. Los absolutistas consideran que existen
principios absolutamente véalidos y correctos, y suelen identificarlos con los principios
morales de su propia cultura, pasando asi de contrabando sus principios particulares como si
fueran genuinamente universales, necesariamente validos para todas las culturas. Con base
en ideas de este tipo se han justificado muchas intervenciones armadas de unos paises en
otros.

Pero si el absolutismo tiene esta desventaja, el relativismo extremo nos deja inermes ante
lo que desde nuestro punto de vista juzgamos como atrocidades, tal es el caso de la tortura o
el infligir dafio gratuitamente a una persona. Hay algo en la idea de que no podemos
condenar esas acciones, dado que se llevan a cabo en otro contexto cultural, que hace sonar
la alarma frente a la posicién relativista extrema.

En suma, ni el absolutismo ni el relativismo ofrecen elementos satisfactorios para el
problema de la interaccion entre culturas diferentes. Afortunadamente el rechazo del
absolutismo no tiene que conducirnos a adoptar el relativismo. Estas no son las Gnicas
posiciones, aunque sean las que se enfrentan de un extremo al otro. Una tercera posicion,
llamada pluralista, supera las dificultades tanto del absolutismo como del relativismo, y
permite plantear una sana base para la comprension y para las relaciones entre culturas.

La comprension y el pluralismo

El punto de vista pluralista coincide con el relativismo en que no existen estandares de
evaluacion absolutos e inmutables. Pero difiere de él porque el pluralista considera que es
posible, al menos en principio, establecer un dialogo entre miembros de culturas diferentes, y
por medio de ello establecer acuerdos acerca de un conjunto minimo de normas y de valores
que puedan ser aceptados por las distintas partes; esas normas y esos valores regularian la
convivencia y las interacciones de los diferentes grupos.

El pluralismo promueve el didlogo intercultural para llegar a acuerdos, por ejemplo,
sobre el respeto a las personas y los limites que nadie tiene derecho a traspasar. Para ello, es
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una exigencia comprender a los miembros de otras culturas en sus propios términos, de
acuerdo con sus propios criterios de evaluacion, pero eso no significa que aceptemos
incondicionalmente todas sus tradiciones y costumbres, en especial cuando amenacen la
posibilidad de una convivencia pacifica y cooperativa entre distintas culturas. Los derechos
humanos, como se conciben internacionalmente en la actualidad, pueden verse como
resultado de los acuerdos que a lo largo de los afos se han logrado en organizaciones
internacionales como la ONU.

Notemos que esta posicién no pretende que los miembros de diferentes culturas deban
ponerse de acuerdo sobre todo lo que resulta importante para cada una de ellas, sino que
enfatiza que los acuerdos deben ser sobre un conjunto minimo de normas y valores que
permitan la convivencia armoniosa y, en su caso, la resolucion de conflictos por vias
pacificas. Esto permite que cada cultura mantenga su identidad y sea fiel a sus tradiciones,
pero con la restriccion de que tiene la obligacién de cambiar en aquellos aspectos que
impidan una convivencia armoniosa con los demas.

¢Qué hacer con una costumbre como la de los Dinka? ¢Existe alguna manera legitima en
gue, aunque la comprendamos, podamos condenarla moralmente desde nuestro punto de
vista?

Segun la postura pluralista, es posible hacer una evaluacién moral de una costumbre ajena
desde el punto de vista propio, y asi podriamos condenarla moralmente. Pero el pluralismo
Ilama la atencion sobre el hecho de que nuestras normas y valores morales no son absolutos
y, por tanto, no debemos tratar de imponerlos a otros, sino que debemos ser comprensivos y
tolerantes; es decir, puede ser que condenemos moralmente cierta costumbre, pero eso no
justifica que intervengamos, y mucho menos con violencia, para tratar de cambiar la forma
de vida de otro pueblo.

Como por otro lado el pluralista parte de la conviccién de que es posible el didlogo
intercultural, lo procedente seria discutir con los miembros de esa otra cultura acerca de
cierta costumbre, y tratar de llegar a un acuerdo que resultara satisfactorio para las dos
partes. Por ejemplo, intentar llegar a un acuerdo sobre los derechos humanos, y si éste se
logra, tratar de convencer a los miembros de la otra cultura de que su costumbre es violatoria
de esos derechos.

Es posible que los otros lleguen a aceptar ese punto de vista. Pero también es posible que
después de un proceso de reflexién y de critica, los Dinka nos convencieran de que su lider
toma la decision en pleno uso de sus facultades, sin coercidn, después de una deliberacion, y
con la conviccion de que hace un bien a su pueblo.

En tal caso, ¢seguiriamos tan convencidos de que hay violacion de derechos humanos? La
respuesta no es sencilla, pero el ejemplo muestra que casos de este estilo requieren ser
analizados y pensados a profundidad y, sobre todo, que lo mas importante es buscar el
didlogo y la interaccion armoniosa y pacifica entre pueblos y culturas distintas, para
encontrar también formas no violentas de resolver los conflictos.

¢Cudles son los beneficios de la posicion pluralista? Que alienta la interacciéon y la
comprension reciproca entre miembros de culturas distintas, a pesar de que tengan diferentes
concepciones del mundo y estdndares de evaluacion. También considera que es posible la
critica desde un punto de vista diverso, lo cual requiere un minimo de acuerdos para dialogar
y eventualmente aceptar la critica. Sostiene, ademas, que cada una de las partes debe vivir de
acuerdo con sus propios valores, pero a la vez debe tratar con respeto, aunque sin
sometimiento, las costumbres ajenas, mientras no impidan la realizacion de los planes de
vida propios.

Con base en esta perspectiva, cabria analizar los grandes conflictos étnicos,
interculturales y migratorios de nuestro tiempo (como el conflicto palestino-israeli, los
problemas de los inmigrantes en los paises europeos y en Estados Unidos de América, o los
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conflictos de los pueblos indigenas en México), con miras a disefiar y proponer posibles vias
de solucion.

El caracter social de la investigacion

La investigacion cientifica y tecnoldgica tiene un eminente caracter social que se debe, por
un lado, a que el conocimiento cientifico y tecnoldgico es un producto basicamente
colectivo. Incluso los resultados de investigaciones individuales —cada vez menos
frecuentes en las ciencias naturales y sociales- deben ser comunicados a los colegas para ser
evaluados a la luz de los estandares metodolégicos y teéricos vigentes, pues sélo asi pueden
llegar a calificar como conocimiento cientifico. S6lo cuando los resultados se han
socializado, y se ha constatado que satisfacen los criterios metodoldgicos de la disciplina, se
consideran auténtico conocimiento. Pero la investigacion que se realiza en ciencia y
tecnologia tiene ademas un carécter social por su funcién en la identificacion y resolucion de
problemas.

Entre los problemas mas importantes que el conocimiento ha permitido resolver esta el de
la subsistencia mediante la satisfaccion de las necesidades basicas de las personas. Sin
embargo, la humanidad no s6lo ha sobrevivido en sentido estrictamente bioldgico, sino que
ademas se ha desarrollado por medio de organizaciones socioculturales que han tomado
formas muy diversas y se han ido transformando a lo largo de la historia. ; Como se han dado
esos cambios?

Mientras méas conocimiento se tiene, mas conocimiento puede producirse: nueva visita
alaincertidumbre y al riesgo

La respuesta a esa pregunta debe tomar en cuenta diversos elementos de orden econémico,
politico y cultural, asi como la influencia de factores externos a las sociedades como, por
ejemplo, los cambios ambientales. Pero hay otra parte de la explicacion que reside en una
caracteristica peculiar del proceso de investigacion: conforme se desarrolla el acervo de
conocimiento disponible en una sociedad, mas problemas surgen y en consecuencia mas
conocimiento debe generarse para enfrentarlos. Entre mas conocimiento disponible, mayor
es la tasa de crecimiento del nuevo conocimiento.

Esto es lo que ocurri6 con el surgimiento de la ciencia y la tecnologia, en la Europa del
siglo XVII. La manera tan expansiva como se difundieron sus métodos, resultados y
aplicaciones, propiciaron un crecimiento del conocimiento mismo a un ritmo sin
precedentes, lo cual ha transformado a las sociedades humanas.

Esta situacion se aceleré de manera dréstica en la segunda mitad del siglo XX. Sobre la
base del conocimiento cientifico y tecnoldgico disponible hacia mediados del siglo, se dieron
transformaciones profundas en las formas de producir, almacenar, transmitir, distribuir y
aprovechar ese saber, las cuales han tenido como consecuencia un fuerte incremento en la
cantidad y en la velocidad de generacion de nuevos conocimientos. Como hemos visto, esto
ha dado lugar a nuevos fendmenos sociales que han llevado a forjar el concepto de sociedad
del conocimiento.
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Estos fendmenos, junto con la globalizacién, han provocado también de manera acelerada
los procesos de compra-venta de tecnologias, que implican la aplicacién en ciertos medios de
tecnologias fabricadas en otros contextos.

Pero es posible que un sistema tecnoldgico generado en determinado pais no produzca los
mismos resultados al aplicarse en un entorno distinto. Peor adn, al adoptar tecnologias
desarrolladas en otros paises, sin una investigacion previa sobre las posibles consecuencias
gue tendria su aplicacion en un contexto distinto, se corre el riesgo de producir efectos
negativos en el nuevo entorno. Por ejemplo, en el caso de México, ha ocurrido que se
importan semillas transgénicas fabricadas para ser resistentes a plagas que en nuestro pais no
existen, y cuyos cultivos, en cambio, han resultado afectados por plagas para las cuales no
tenian resistencia. También ha sucedido que los genes de las variedades criollas de maiz
mexicano han sido contaminados por los de semillas transgénicas importadas, lo cual
constituye una amenaza para la biodiversidad.

Para adoptar tecnologias producidas en otros paises, que generen beneficios en vez de
consecuencias negativas, es necesario realizar investigaciones previas para tomar decisiones
acertadas acerca de qué tipo de tecnologia adquirir. En muchos casos puede ser necesario
realizar adaptaciones, las cuales podran ser menores pero muchas veces resultan considerable
magnitud. Pero, desde luego, lo ideal seria desarrollar al maximo nuestra capacidad de
generar nosotros mismos las tecnologias que necesitemos.

Creacidn de nuevas necesidades y su satisfaccion

Otra caracteristica del conocimiento y de la investigacion que es importante para explicar los
cambios en las sociedades humanas es gque, conforme se aplican los conocimientos para
resolver problemas y para crear nuevos productos, en la misma medida se transforman las
practicas sociales y se crean nuevas necesidades, lo cual conduce, a su vez, al surgimiento de
nuevos problemas. Esto indica nuevamente el lugar central que tiene la investigacion en
ciencia y tecnologia, en las sociedades contemporaneas.

Por ejemplo, es un hecho que los teléfonos celulares resolvieron un tipo de problemas y
satisficieron una serie de necesidades: comunicacion mas expedita entre la gente, la
posibilidad de comunicarse desde lugares reconditos. Pero también han creado nuevos
problemas y nuevas necesidades. Desde la necesidad misma de estar conectado a un celular
casi permanentemente —que mucha gente vive como una compulsidn—, hasta la de encontrar
los medios adecuados para recargar las baterias. Esto sin considerar que la telefonia celular
pudiera estar creando problemas mas serios que ain no se identifican, como el tener
consecuencias negativas para la salud, producir algin tipo de contaminacién adn
desconocida, o simplemente el aumento de accidentes de trafico debidos a la distraccion de
las personas que hablan por teléfono al mismo tiempo que manejan un automovil.

Podriamos decir entonces que mientras mas sabemos y mas cosas somos capaces de
controlar, mas problemas nuevos surgen, los cuales amplian el horizonte de investigacion y
plantean nuevos desafios, cuya solucidn es el motor de la generacion de nuevo conocimiento.

Algunos de los complejos problemas que aquejan a las sociedades contemporéneas se
derivan, en algun sentido, del desarrollo tecnol6gico. Su solucion exige que se tomen
decisiones en ambitos muy diversos: politicos, juridicos, educativos, éticos, econémicos,
tecnologicos y cientificos. Todo lo cual demanda mas y mejor investigacion.

La sociedad del conocimiento y la sociedad del riesgo

Hemos hablado de la sociedad del conocimiento, entendida basicamente como aquella cuya
economia se basa en sistemas de innovacion, para los cuales uno de los insumos mas

19



importantes es el conocimiento, el cual es transformado en productos, procesos y métodos de
organizacion que pueden ser aprovechados para resolver problemas sociales.

Gracias al desarrollo de la ciencia y la tecnologia, muchas amenazas ante las cuales los
seres humanos eran incapaces de protegerse, por ejemplo, fenédmenos naturales como los
tsunamis o terremotos, han dejado de ser meros peligros, para convertirse en riesgos. Pero
por otra parte, la aplicacion de muchos sistemas cientifico-tecnol6gicos implica riesgos.
Expliguemos estos fenémenos, comenzando por aclarar el concepto de riesgo.

Un riesgo es, en principio, una situacidn o suceso en el cual se pone en juego algo valioso
para un grupo de seres humanos (incluidos los humanos mismos), y donde el resultado es
incierto. El riesgo so6lo existe si hay seres humanos que tengan razones para considerar como
posible el suceso que, sin embargo, no pueden predecir con certeza, pero cuya ocurrencia
afectaria algo valioso para una persona o para un grupo de seres humanos.

Cuando se producen dafios en una situacion de riesgo, los mismos son consecuencias de
decisiones humanas, o por lo menos ocurren porque se tomaron ciertas decisiones humanas.
Por eso, todo riesgo lleva a la imputabilidad de alguna responsabilidad. Por ejemplo, en el
caso de un huracén, el fenémeno natural no constituye el riesgo. El riesgo consiste en los
dafios que puede producir. Nadie puede impedir un huracén, pero si no se toman las medidas
preventivas adecuadas y se ofrece toda la ayuda posible a la poblacion afectada para atenuar
los dafios materiales y las muertes, como ocurri6 con el huracan Katrina en 2005 en Estados
Unidos de América, entonces es posible atribuir responsabilidades a los funcionarios
publicos que debieron haber tomado decisiones y realizado las acciones conducentes.

El riesgo también plantea problemas de justicia social, porgue los conflictos respecto a la
compensacion por los dafios necesariamente entrafian conflictos sobre el reparto de bienes.
Por ejemplo, ¢cudl es la manera justa de reparar a los damnificados por la erupcién de un
volcan, cuando sufrieron dafios que podrian haberse atenuado si se hubieran tomado medidas
de precaucion adecuadas por parte de las autoridades?

La posibilidad de transformar la realidad y disminuir los efectos dafiinos, digamos de un
huracan, una erupcién volcanica, o un terremoto, se deben en gran medida al avance
cientifico-tecnoldgico que ha hecho posible predecir, aunque sea a plazos muy cortos, la
intensidad y la trayectoria de un huracan, o el momento de la erupcion de un volcan.
También el conocimiento permite calcular la resistencia que deben tener los edificios en una
zona volcanica, etcétera. Y permite asimismo contar con medios para evacuar con relativa
rapidez a una poblacion amenazada por un tsunami. Es decir, el conocimiento cientifico-
tecnolégico ha permitido concebir las amenazas naturales en términos de riesgos. Ante las
amenazas los seres humanos estan inermes, ante los riesgos pueden realizar acciones para
protegerse.

Pero también debe reconocerse que la ciencia y la tecnologia han provocado riesgos ellas
mismas. El deterioro de la capa de ozono ha sido una consecuencia del uso de compuestos
quimicos industriales desechados al ambiente, y es posible citar muchos mas, como el
estallido de un reactor nuclear en la planta de Chernobyl en Ukrania, en 1986, que produjo
radiaciones que afectaron un éarea donde viven cerca de cinco millones de personas,
provocando el incremento de enfermedades y muertes a consecuencia de la radiacion que
perdura todavia veinte afios después.

Si bien éste es el mayor desastre de las plantas nucleoeléctricas en el mundo, no ha sido el
unico. Otro famoso accidente ocurrié en 1979 en la planta nuclear de Three Mile Island en
Pennsylvania, EE. UU., donde un reactor sufri6 una fusion parcial. No hubo muertes
inmediatas, ni exposicion de la gente a niveles demasiado peligrosos de radiacion, pero los
habitantes de zonas cercanas fueron victimas de enormes tensiones, y dejo claro que el
equipo humano que manejaba la central —de acuerdo con los criterios de seguridad entonces
prevalecientes— no tenia el entrenamiento apropiado para enfrentar ese tipo de emergencias.
El proceso de limpieza duré méas de diez afios, y es un caso reconocido como ejemplo de los
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riesgos que generan las plantas nucleoélectricas, en otra época consideradas practicamente
100% seguras

La transformacion de peligros en riesgos por medio del conocimiento, asi como la
generacién de nuevos riesgos mediante la aplicacion de sistemas cientifico-tecnolégicos, ha
llevado a muchos autores a hablar de la sociedad del riesgo. Como el elemento fundamental
gue ha generado los cambios es el conocimiento, hay quienes opinan que la sociedad del
riesgo y la sociedad del conocimiento son dos caras de la misma moneda.

Explotacién de la naturaleza y desarrollo sostenible

Ademas de los beneficios que ha acarreado a la humanidad el desarrollo de la ciencia y de la
tecnologia, también ha permitido una mayor explotacidén de los recursos naturales —entre
ellos del agua y de otros que proporcionan alimentos y energéticos—, que actualmente ha
llegado a extremos insostenibles.

Por si mismo, el concepto de explotacion no tiene ninguna connotacion negativa. En
términos generales tiene el significado de sacar provecho de algo, utilizar algo en beneficio
propio. En ese sentido, la explotacion de la naturaleza es algo que realizan todas las especies
bioldgicas, y es inevitable que los seres humanos también lo hagan. Asi, se habla de la
explotacién de una mina, de un bosgue o de los rios y mares.

Pero los seres humanos también han desarrollado relaciones sociales y formas de explotar
la naturaleza que implican un provecho abusivo. Asi, en la historia del pensamiento
filosofico y social se ha acufiado el concepto de la explotacion del “hombre por el hombre”
para referirse a la apropiacion indebida del producto del trabajo de otros, enajenandoles
forzosamente la riqueza que producen, es decir, despojandolos y volviéndoles ajeno lo que
les pertenece, y de lo cual seria justo que disfrutaran.

Asi pues, la explotacion de algo, de la naturaleza o del trabajo ajeno, puede ser justa o
injusta, racional o irracional. El problema que encontramos actualmente es que en muchos
casos se ha hecho una explotacion irracional de los recursos naturales.

La explotacion irracional de los recursos plantea la necesidad de tomar medidas
preventivas eficaces y desarrollar investigaciones de largo alcance que permitan obtener un
conocimiento que sirva para tener un desarrollo sostenible.

Atribucidn de responsabilidades

Cuando las autoridades competentes no toman las medidas oportunas, y tampoco impulsan el
trabajo de investigacion encaminado a la busqueda de formas razonables y sostenibles de
explotar la naturaleza, asi como para prevenir riesgos, entonces es posible hacer una
atribucion de responsabilidades. Es decir, se les puede sancionar moralmente, pero también
juridica y politicamente, por un desempefio ineficiente de su cargo.

Esta es otra de las razones por las cuales los ciudadanos deben tener una educacion que les
permita entender la naturaleza de la investigacion cientifica y tecnolégica, y desarrollar la
capacidad para informarse sobre el potencial benéfico de esta actividad —por ejemplo, para el
control de epidemias o para atenuar las consecuencias negativas de los desastres— Pero
también es necesario conocer las limitaciones y los riesgos de la ciencia y la tecnologia.

Esto es especialmente importante para quienes ocuparan cargos publicos y tendran que
tomar decisiones sobre las medidas preventivas o de control que se deban aplicar. Pero
también es importante para el ciudadano comun y corriente —todos nosotros— para estar en
condiciones de exigir a los funcionarios publicos el cumplimiento cabal de sus
responsabilidades, y de conocer las suyas propias.

21



Conclusion: la participacion ciudadana responsable

Cuando el conocimiento cientifico se incorpora a los sistemas tecnolégicos y por medio de
ellos se afecta a la sociedad y al ambiente, entonces cambian las formas de vida de la gente.
La decision de aceptar o no los cambios en su forma de vida debe corresponder a los
afectados, no a los expertos ni a los politicos ni al Estado ni a las organizaciones
internacionales. Por eso debe haber discusion publica acerca de cuéles cambios en la forma
de vida, inducidos por los sistemas cientifico-tecnoldgicos, son deseables y cuales son
éticamente aceptables.

Para participar responsablemente en estas discusiones, todos necesitamos informarnos
mejor qué es la ciencia, qué es la tecnologia, cdmo generan sus conocimientos, por qué es
racional confiar en ellas, y cuéles son los grandes beneficios que pueden producir, pero
también hasta donde es razonable confiar en ellas, es decir, conocer sus limites y sus riesgos.
Esta es la principal razon para estudiar y conocer a la ciencia y a la tecnologia, como lo
hemos hecho en este libro, pues finalmente lo Unico que puede justificar su existencia y
crecimiento es su contribucidon al bienestar de los seres humanos —incluido desde luego el
bienestar que produce el conocimiento mismo, como opuesto a la ignorancia— siempre y
cuando no se produzcan dafios innecesarios a los animales ni al ambiente, y que permitan
una explotacion racional y sustentable del mismo, asi como una transformacion y
crecimiento de los sistemas sociales que sea éticamente aceptable.
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